System rozliczania odbiorcéw biznesowych ZEUS odpowiada organizacji pracy dziatu obstugi klientow bizneso
ady energetycznego. Obstuguje on wszystkie klasy odbiorcow instytucjonalnych i wszystkie taryfy energii elekt
, B, C i G) w zakresie zaréwno energii jak i dystrybucji. Swoim zasiegiem obejmuje zawieranie (i rozwigzywanie
enia OTS, odczyty, fakturowanie, obstuge wptat i windykacje. Zostat takze dostosowany do rozliczenia sprzeda
oraz wody i Sciekow.

System sktada sie z oSmiu podstawowych modutéw. S3 to:

Umowy i OTS

Gromadzi dane dotyczace uméw na odbidr energii zawieranych przez Zaktad Energetyczny z Klientem. Po wpi
ch Klienta, system automatycznie wstawia jego dane do zdefiniowanego wczesniej wzoru umowy i umozliwia je
druk. Prowadzona jest petna historia umow i aneksow. Mozliwe jest zawarcie umowy ?na ptatnika? ? jednej un
punktow odbioru (np. stacje benzynowe) z wystawianiem jednej faktury zbiorczej. Rejestrowane tu sg takze urz
arowe i konfiguracja uktadu pomiarowego.

Odczyty

Gromadzi i analizuje informacje o zuzyciu energii przez poszczegolnych Klientbw. Rejestracja zuzycia energii r
ac sie na dwa sposoby ? za pomoca odczytdéw rejestrowanych w obcych systemach (np. odczytéw zdalnych),
do systemu pliku zawierajgcego potrzebne informacje lub poprzez reczne wpisywanie poszczegodlnych odczyté

Faktury

W module Faktury wykonywane jest naliczanie faktur (zaliczkowych, rozliczeniowych i za ustugi specjalne, zbic
a ptatnika, za sama energie, za przesyt lub kompleksowe) za zuzytg przez odbiorcéw moc i energie elektryczn:
mi ustalanymi w trakcie zawierania umowy. Uzytkownik ma mozliwos¢ ustalenia indywidualnej taryfy dla kazde
ta, rowniez poprzez definiowanie zuzycia godzinowego. Modut ten umozliwia takze przegladanie i drukowanie 1
Zznego rodzaju zestawien bazujgcych na danych zawartych w fakturach. Za pomocag tej funkcji mozliwe jest row
ie faktur korygujacych lub faktur za ustugi dodatkowe. Mozliwa jest obstuga dowolnych klientéw (energia, przes
bilansujacy, faktury zbiorcze, indywidualne umowy). Wraz z fakturg moze by¢ wystawiane polecenie zaptaty z
reskowego.

Wptaty

Modut powstat w celu rejestracji wptat za faktury. Modut ten umozliwia rejestrowanie i edycje dowodow ksiegow
lat klientéw, ktore w dalszej kolejnosci podlegaja ksiegowaniu. Posiada on funkcje wprowadzania, modyfikowat
owania oraz usuwania z ewidencji dowodéw skreslonych. Mozliwe jest przyjmowanie wptat na konta indywidua
matyczng dekretacjq.

Prowadzi rejestr sprzedazy.
Modut umozliwia naliczanie not odsetkowych oraz tworzenie szeregu zestawien z zakresu rejestracji operacii fi
ansowo-ksiegowych, specyfikacji sald, stanu nalezno$ci i zadtuzen Odbiorcéw energii elektrycznej.

Windykacja

Modut Windykacji umozliwia obstuge postepowania przy windykacji naleznosci z tytutu dostarczania energii ele
znej, wymagajgcego kontroli sptaty zadtuzen przez Odbiorcow. System umozliwia naliczanie optat i emisje wez
enia. Wyposazony jest w szerokg game pism adresowanych do Odbiorcy, majacych na celu zwiekszenie efekt
nia naleznosci za zuzycie energii. Istnieje mozliwos¢ rejestracji w systemie catej korespondenciji z Klientem w ¢
m formacie elektronicznym (w tym rowniez graficznych ? schematow czy zdjec).

Kartoteki systemu
Kartoteki zawierajg kluczowe informacje biezace i historyczne. System posiada kartoteke kontrahentow, cennik
rajacag informacje o taryfach cennikowych, optatach eksploatacyjnych i mocach godzinowych) oraz kartoteke ur



ej zdefiniowane sg urzadzenia pomiarowe (wraz z ich petng historig) funkcjonujgce w Punktach Poboru Energii
ow.

Stowniki systemowe
System wyposazony jest w stowniki bankéw, miast, stop procentowych, rodzajow energii i odczytéw, pory dnia,
, uzytkownikow, podpis6w oraz optat za ustugi dodatkowe i nielegalny pobér energii.

Raporty

Generowane tu sg wszystkie wymagane prawem zestawienia (INKi, G10-4, G10-8 itd.) oraz wiele innych uzyte
biezacej pracy. Realizowana tu jest takze wymagana sprawozdawczos¢ w zakresie akcyzy. Modut umozliwia tv
ch raportow w réznych uktadach przez uzytkownika. System umozliwia rowniez export danych do programu Ms
ficzng prezentacje wielu zestawien.

eKONTAKT

Umozliwia bezpieczny dostep klienta do jego danych za posSrednictwem przegladarki internetowej. Klient ma m
iwos¢ obejrze¢ zestawienie swoich faktur i innych dokumentoéw ptatniczych za ostatnie 12 miesiecy oraz salda
udostepnione sg podstawowe dane o zuzyciu energii takie jak zuzycie energii czynnej, energii biernej, moc ma
ymalna, tg? oraz Srednia cena energii w postaci tabelarycznej oraz graficznej. Strona ta zawiera takze numery
oszczegOlnych dziatéw obstugi oraz umozliwia kontakt e-mailowy.

Pobierz broszure informacyjng

System billingowy ZEUS (znany tez jako AWO) jest tworzony przez nasza firme nieprzerwanie od 1990 roku. J
ualna wersja, wspottworzona wraz z krakowska firmg APUS, uzytkowana jest przez szereg klientéw. Wybrane
Czamy ponizej.
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